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ENTRA ANCHE TU NEL NOSTRO GRUPPO
UN FRANCHISING DI SUCCESSO!



CHI SIAMO

Agenzia ltalia Group srl, titolare del marchio Italia Net Service, rappresenta uno dei 5 Poli Telematicioperantiin
Italia che offrono servizi alle Agenzie di Pratiche Auto, quali: Connettivita verso il PRA e la Motorizzazione;
Piattaforma Telematica per la Riscossione Tasse Auto, Pagamenti PagoPa, Visure e Certificati; Software
Gestionali per I'attivita di Pratiche Auto.

Neglianni, Agenzia Italia Group ha parallelamente sviluppato una rete di Agenzie Pratiche Auto in Franchising,
che lavora sotto un unico marchio “AGENZIA ITALIA SERVICE POINT”.

Questo progetto ha dato la possibilita a tanti giovani imprenditori di poter intraprendere un'attivita
importante e professionale, che, senza una buona base di esperienza acquisita, & oggettivamente difficoltoso
avviare. Per comprendere il livello della complessita dell’attivita, & da evidenziare che oggi le Agenzie sono
regolate dalla specifica legge 264/91, che definisce il ruolo dei titolari come Consulenti per la Circolazione dei
Meazzi di Trasporto. Essiricoprono la funzione di Autenticatori della firma sugli atti di vendita e sono abilitati
allo Sportello Telematico dell'’Automobilista (STA).

Quindi gli STA erogano i servizi di Immatricolazione, Trasferimenti di Proprieta e tante altre formalita,
telematicamente e direttamente nella propria agenzia, con evasione a vista.
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COSA OCCORRE PER APRIRE UN'AGENZIA PRATICHE AUTO

Stabilito il Comune nel quale si intende svolgere I'attivita, necessita prima verificare la disponibilita e la
modalita dirilascio di una nuova autorizzazione presso I’'Ente Provincia.

Il titolare della ditta individuale, o uno degli amministratori legali rappresentanti in caso di societa, dovra
conseguire, a seguito di esami il previsto Attestato di Idoneita Professionale alla Consulenza per la
Circolazione dei Mezzi di Trasporto. Per accedere all'esame e sufficiente essere in possesso di un diploma di
scuola superiore di secondo grado.

La nostra struttura si occupera di iscrivere il candidato agli esami e fornira tutti i supporti didattici per la
preparazione. |l grado di difficolta dell’'esami & mediamente equiparabile a quello per I'ottenimento della
patente di guida. Gli esami consistono in una prova scritta a quiz con risposta multipla, con 5 domande su 5
materie, per un totale di 25 quiz. E consentito un massimo di 1 errore per materia.

Bisogna avere |la disponibilita di un locale con agibilita e destinazione d’'uso commerciale (C/1) o ufficio (A/10),
consistente in un ufficio ed un archivio di almeno 30 mq di superficie complessiva, oltre al bagno ed anti
bagno, con non meno di 20mq utilizzabili per 'ambiente reception clienti / ufficio.

Si consiglia comunque, ove possibile, di disporre di un locale pili ampio, considerato che le norme di alcune
province richiedono specificatamente anche una ulteriore ambiente, autorizzato dall’ASL competente e da
adibire a gabinetto medico per le visite peririnnovi della patente.

La richiesta di autorizzazione alla provincia va corredata di una Attestazione di Capacita Finanziaria, per un
importo di € 51.646,00. Tale capacita finanziaria viene dimostrata attraverso la stipula di una fidejussione
finanziaria, per la quale il richiedente dovra produrre alla societa finanziaria I'ultimo Bilancio (se societa gia
attiva), oppure é sufficiente dimostrare il possesso di unimmobile di proprieta. Si precisare che in quest’ultimo
caso non si tratta di vincoli di ipoteca sugli immobili, ma e semplicemente la dimostrazione di avere una
capacita finanziaria tale da consentirne il suo possesso. E possibile eventualmente anche presentare la
coobbligazione diun soggetto terzo in possesso dei requisiti.
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L'IMPORTANZA DI INIZIARE QUESTA ATTIVITA CON IL NOSTRO FRANCHISING

Vi iscriviamo agli esami per I'attestato di idoneita in
tempi brevi, generalmente entro 90 giorni, grazie al
costante lavoro di ricerca di sessioni utili e disponibili in
tutta Italia.

Vi forniamo materiale didattico per la preparazione
all’'esame e |'accesso alla nostra piattaforma on line per
I'esercitazione e le simulazioni della prova, con un
metodo che facilita I'apprendimento.

Ci occupiamo di fornire tutto quello che occorre per
aprire una Agenzia Pratiche Auto: arredi, insegna,
materiale pubblicitario, programmi gestionali,
connettivita e accesso al polo telematico. Avrete quindi
una agenzia dotata della totalita dei servizi erogabili.

Vi trasferiamo il nostro know-how, maturato da piu 30
anni di esperienza nel settore. Oltre alle modalita di
gestione delle pratiche, vi insegniamo i nostri metodi di
lavoro, ottimizzati per ottenere lariduzione dei tempi di
lavorazione delle pratiche e la loro corretta
preparazione. | nostri sistemi informatici permettono di
smaltire grossi carichi di pratiche, in minore tempo e
conminoreimpegno di personale.

La formazione specialistica pre-apertura, della durata
di una settimana, viene svolta con la docenza di diversi
professionisti che vantano esperienza in questa attivita
daoltre20anni.

Lottenimento dell’attestato professionale certamente
non e sufficiente, puo solo impartirvi alcune nozioni. Ma
in questa settimana di formazione intensa, sia teorica
che pratica, consoliderete la padronanza dei concetti e
delle operazioni piu importanti, per potere iniziare in




tutta tranquillita la vostra attivita. Vi insegneremo non
solo a gestire le consuete pratiche di competenza di
un’agenzia standard, ma soprattutto anche tutti quei
servizi che renderanno la vostra agenzia molto piu
professionale e specializzata rispetto alla concorrenza:
Pratiche Autotrasporto, Nazionalizzazioni, Gestione
Albo Rifiuti, Revisioni Veicoli Industriali, Collaudi per
Trasformazione di Veicoli, Pratiche CPA - Centro Prove
Autoveicoli, ATP, Pratiche Nautiche e tante altre.

Fondamentale & l'avviamento. Durante la prima
settimana dopo I'apertura, verrete affiancati ed assistiti
da uno dei nostri esperti: insieme gestirete le prime
pratiche & verra ottimizzata |l'organizzazione
dell'agenzia. Saranno visitati gli uffici della
Motorizzazione per una presentazione della nuova
agenzia e per familiarizzare con i settori operativi ai
gualirivolgersi.

Inoltre saranno strutturate importanti azioni
commerciali sul vostro territorio.

La risorsa pil importante, successivamente alla
settimana di affiancamento, & |'assistenza continuativa
e dedicata fornita dal nostro personale specializzato:
sarete costantemente supportati per l'evasione
qualsiasi pratica e per qualsiasi necessita il nostro
personale sara pronto a darvi una mano, anche in
collegamento remoto sui vostri terminali, per
I'immediata soddisfazione delle esigenze. Non sarete
mai da soli ad affrontare le novita e le complessita della
vostra nuova professione.



SERVIZI CHE FANNO LA DIFFERENZA

Il nostro settore Marketing e Comunicazione sioccupa
costantemente di ideare ed implementare nuove
campagne pubblicitarie e ne cura le inserzioni sui
social network. Cio consente di ottenere una costante
visibilita sulla vostra zona. Inoltre & possibile
richiedere la personalizzazione di ulteriori campagne
pubblicitarie, su specifici servizi che vorrete
promuovere.

La direzione franchising organizza azioni commerciali
periodiche, sia sul territorio che tramite servizio
mailing, per incrementare il fatturato dell’agenzia di
zona.

LAssistenza Tecnica € una delle risorse che piu viene
apprezzata dai nostri affiliati. Il problema tecnico e
sempre dietro I'angolo, in particolar modo da quando
tutti i servizi vengono erogati telematicamente ed in
tempo reale. Con un tecnico che non conosce le
procedure di uno Sportello Telematico
dell'’Automobilista si rischia I'interruzione dei servizi
per diversi giorni. E questo nel nostro lavoro non &
possibile. Ma i nostri tecnici specializzati conoscono i
sistemi informatici del nostro settore e sanno
affrontare e risolvere le problematiche che possono
presentarsi.

@ Agenzie avviate: 29
@ Agenzie in apertura: 19




FORMAZIONE E INFORMAZIONE

La nostra attivita & caratterizzata da frequenti, quasi quotidiani, aggiornamenti normativi, e per questo
bisogna mantenersi sempre informati e formati.

Purtroppo, quando si & impegnati nel lavoro, non sempre si riesce a studiare e tenere il passo le novita. Per
guesto abbiamo strutturato il settore “InForTransport”, che si dedica allo studio di tutte le nuove normative, al
fine ditenere sempre aggiornati tutti gli affiliati.

Inoltre InForTransport effettua ricerche approfondite sulla regolamentazione di nuove operazioni tecniche
che si possono effettuare sui veicoli, per essere sempre tempestivi nella fornitura alla clientela di nuove
tipologie di pratiche.

Periodicamente sono organizzati webinar ed incontri informativi, al fine di mantenere sempre un alto livello
di professionalita ed un’approfondita conoscenza della materia della Consulenza per la Circolazione dei Mezzi
di Trasporto.
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